Ordem de tarefas do aplicativo GARANDEL Thomas El

Termos e Condicoes Gerais de Venda

Atualizado em: 24 de junho de 2025

1. Definicoes

As presentes Condi¢des Gerais de Venda sdo oferecidas pela empresa GARANDEL
THOMAS EI (Un Phare Sur La Toile), uma empresa em nome individual, registada no
Registo Comercial e Comercial de Orléans sob o nimero de identificacao 980 300 222
00018.

GARANDEL THOMAS El é o proprietario e desenvolvedor do TaskOrder.

O acesso a todas as funcionalidades do TaskOrder requer uma Subscricdo com
GARANDEL THOMAS El.

Plataforma significa os servicos oferecidos por terceiros (incluindo a Apple App Store
e a Google Play Store) que permitem ao Cliente aceder a aplicagao TaskOrder. Isto
inclui os servicos associados de transferéncia, gestao de subscri¢cdes e processamento
de pagamentos.

2. Aplicacio e executoriedade dos T&Cs

O objetivo destes T&Cs é definir todas as condi¢cBes sob as quais a GARANDEL
THOMAS EI comercializa a sua Subscricao.

O Cliente declara que leu e aceitou estes Termos e Condices antes de celebrar a sua
Subscricao. A validacao da Subscricao implica, portanto, a aceitagao destes Termos e
Condicoes.

Qualquer condicdo em contrario estabelecida pelo Cliente seria, portanto, na auséncia
de aceitacdo expressa, inexequivel contra a GARANDEL Thomas El,
independentemente do momento em que possa ter sido levada ao seu conhecimento.
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O facto de a GARANDEL THOMAS El nao se valer num determinado momento de
qualquer disposicao destes Termos e Condi¢des ndo pode ser interpretado como uma
rendncia ao direito de invocar posteriormente qualquer disposicao destes Termos e
Condicoes.

3. Subscricdo

A Subscricao da Aplicacao ¢ oferecida diretamente através das Plataformas de
Download. Ao subscrever uma Subscricao, o Cliente aceita os presentes Termos e
Condic¢oes Gerais de Venda, bem como os termos e condi¢bes da Plataforma em
causa.

O Cliente deve garantir que as informacdes associadas a sua conta na Plataforma
estao corretas e atualizadas antes de subscrever a Subscricdo. Quaisquer alteracbes
aos detalhes de faturacao devem ser efetuadas diretamente através das definicbes de
conta da Plataforma relevantes .

O Cliente pode, a qualquer momento, gerir ou cancelar a sua Subscricao diretamente
na Plataforma em causa. Qualquer rescisdo entrara em vigor no final do atual periodo
de Subscricao, de acordo com os termos estabelecidos pela Plataforma.

4. Precos e Condicoes de Subscricio

O valor total da Subscricao é especificado pela Plataforma antes da validagdo da
subscricao pelo Cliente. A Plataforma apresenta claramente as condi¢bes de
faturagao, incluindo a frequéncia de pagamento e as condi¢cbes de renovagao
automatica.

O pagamento da Subscricdo ¢é tratado exclusivamente pela Plataforma de
Download relevante. O valor é debitado através do método de pagamento associado
a conta do Cliente nesta Plataforma.

O Cliente garante que possui as autorizagdes necessarias para utilizar o método de
pagamento associado a sua conta na Plataforma.
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A gestao de pagamentos, incluindo recusas de pagamento, incidentes de faturacao ou
pedidos de reembolso, é efetuada exclusivamente pela respetiva Plataforma de
Download. Qualquer pedido relativo ao pagamento da Subscricao deve ser dirigido
diretamente ao servico de apoio ao cliente das Plataformas.

Em caso de falha de pagamento ou incidente de faturacdo, a Plataforma reserva-se o
direito de suspender ou cancelar a Subscricao, de acordo com os seus proprios termos
e condicdes gerais de venda.

5. Utilizacdo da Subscricao

Uma vez validada a subscricdo, o Cliente receberd um e-mail de confirmacdo da
Plataforma relevante, contendo os detalhes da Subscricao, bem como informacdes
de faturacao.

A gestdao da Subscricao, incluindo a alteracdao de informagbes de pagamento,
atualizacdo de dados de faturacao e rescisao, é realizada exclusivamente na conta da
Plataforma relevante.

Em caso de problema relacionado com a ativacao ou gestdao da Subscricao, o Cliente
devera contactar diretamente o apoio ao cliente da Plataforma.

A GARANDEL THOMAS El nao pode ser responsabilizada por qualquer interrupgao ou
cessa¢ao da Subscricao resultante de uma falha ou erro por parte da Plataforma ou
do Cliente durante a gestao da sua Subscricao.

6. Versao experimental e limitacdo gratuitas da aplicacido

O Cliente pode testar a aplicacdo TaskOrder gratuitamente criando até 50 tarefas.
Para além deste limite, a criacdo de novas tarefas requer a subscricdo de uma
Subscricao.

As tarefas que ja foram criadas permanecerao legiveis mesmo sem uma assinatura
ativa .
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7. Atendimento ao cliente

Para quaisquer questdes, pedidos de informacdo ou reclamacbes relativas a
Subscricao, o Cliente devera contactar previamente o servi¢o de apoio ao cliente da
Plataforma com a qual a Subscricao foi subscrita, que € o Unico responsavel pela
gestao das Subscricdes, pagamentos e eventuais rescisdes de pagamentos.

Qualquer pedido relativo a um problema técnico relacionado com a propria aplicagao
TaskOrder pode ser enviado para a empresa GARANDEL THOMAS El no seguinte
endereco de e-mail: taskorder@unpharesurlatoile.com

O Suporte Técnico por e-mail se esforca para responder dentro de 72 horas Uteis apds
o recebimento da mensagem.

8. Obrigacoes do Cliente

O Cliente concorda que utilizard a aplicacao TaskOrder de acordo com estes Termos
e Condigdes, seja numa base pessoal ou profissional.

Neste sentido, o Cliente compromete-se a abster-se de:

- Usar o TaskOrder de qualquer forma ilegal, para qualquer finalidade ilegal ou
de qualquer forma inconsistente com estes Termos e Condigdes;

- Vender, copiar, reproduzir, alugar, arrendar, emprestar, distribuir, transferir ou
sublicenciar qualquer ou todo o conteldo do TaskOrder ou descompilar, fazer
engenharia reversa, desmontar, modificar, tentar descobrir qualquer cédigo-
fonte.

- Usar o TaskOrder para qualquer finalidade impropria, introduzindo
intencionalmente virus ou outros programas maliciosos e tentando obter
acesso nao autorizado;

- Infringir os direitos de propriedade intelectual da GARANDEL THOMAS EI
e/ou revender ou tentar revender a TaskOrder a terceiros;
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- Denegrir o TaskOrder bem como o GARANDEL THOMAS El nas redes sociais
e em qualquer outro meio de comunicagao.

Se, por qualquer motivo, a GARANDEL THOMAS EIl considerar que o Cliente nao
esta a cumprir estes Termos e Condi¢des, a Empresa pode, a qualquer momento e a
seu exclusivo critério, tomar quaisquer medidas, incluindo qualquer acao legal civil e
criminal contra ele.

9. Direito de retratacao

De acordo com os artigos L.221-18 e seguintes do Codigo do Consumidor francés, o
Cliente tem um prazo de 14 dias a partir da validacao da Subscricao para exercer o
seu direito de rescisao junto da Plataforma, sem ter de justificar os seus motivos ou
pagar uma multa.

Para exercer o seu direito de rescisdao, o Cliente deve notificar a sua decisdo
diretamente a Plataforma, seguindo o procedimento estabelecido pela Plataforma. A
gestdo do direito de retratacdo, incluindo qualquer reembolso, é inteiramente
assegurada pela Plataforma, de acordo com os seus proprios termos e condigdes
gerais de venda.

Consequentemente, a GARANDEL THOMAS El nao pode ser responsabilizada pela
gestao dos pedidos de levantamento e convida o Cliente a consultar as condi¢bes e
suporte da Plataforma em questao.

10. Responsabilidade

A GARANDEL THOMAS El implementa todas as medidas necessarias para garantir
que o Cliente tenha acesso ideal as funcionalidades da aplicagdo TaskOrder. No
entanto, a GARANDEL Thomas El ndo pode ser responsabilizada em caso de mau
desempenho ou nao execugao da totalidade ou de parte dos servigos, quando essa
falha for imputavel quer ao Cliente, quer a um terceiro imprevisivel e intransponivel,
ou a um caso de forca maior.
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De um modo mais geral, se a GARANDEL Thomas El fosse responsabilizada, nao
poderia, em circunstancia alguma, cobrir danos indiretos, tais como lucros cessantes,
dados ou quaisquer outros danos indiretos.

Como a gestao da Subscrigao, incluindo subscricao, faturagdo e cancelamento, é
assegurada pela Plataforma, a GARANDEL THOMAS El ndo pode ser
responsabilizada por qualquer mau funcionamento relacionado com estes servicos.
O Cliente é convidado a consultar os termos e condi¢des gerais da Plataforma para
qualquer questao relacionada com a gestao da sua subscricao.

TaskOrder pode conter links para sites de terceiros que nao sao publicados ou
controlados pela Empresa. A GARANDEL THOMAS EI nao pode ser
responsabilizada pelo conteddo, funcionamento ou qualquer elemento obtido
através destes sites. A existéncia destes links ndo constitui um endosso expresso ou
tacito por parte da empresa em relacao a esses sites ou ao seu conteudo.

A GARANDEL THOMAS El nao pode ser responsabilizada em caso de rejeicao pelo
sistema de mensagens do Cliente de e-mails enviados pela GARANDEL THOMAS EI
e pela Plataforma, em particular devido a filtragem automatica por um sistema
antisspam.

TaskOrder ndo armazena nenhum dado do Cliente em servidores externos. Todas
as informacdes inseridas no TaskOrder sao salvas localmente no dispositivo do
Cliente. A GARANDEL THOMAS EI nao pode ser responsabilizada em caso de
perda, alteracao ou eliminagao dos dados do Cliente, seja qual for a causa (erro de
funcionamento, avaria, reinstalacdo da aplicacdo, atualizacdo, etc.). E da
responsabilidade do Cliente por em pratica as medidas necessarias para efetuar
regularmente cépias de seguranca dos seus dados, em particular utilizando as
ferramentas de backup fornecidas pelo seu dispositivo ou qualquer outro meio a sua
escolha.

O Cliente reconhece que leu estas disposicoes e aceita expressamente as limitacdes
de responsabilidade acima estabelecidas, que constituem um termo essencial do
contrato.

11. Seguranca
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O Cliente compromete-se a ndao comprometer a seguranca da aplicacao TaskOrder,
compromete-se a ndo tentar aceder a mesma de forma fraudulenta, nem a perturbar
o seu bom funcionamento.

Em caso de incumprimento destes compromissos, a GARANDEL THOMAS El podera
tomar todas as medidas necessarias, incluindo incorrer na responsabilidade penal do
Cliente nos termos dos artigos 323-1 e seguintes do Codigo Penal.

TaskOrder ndao armazena nenhum dado do Cliente em servidores externos. Todas
as informacoes inseridas no TaskOrder sdo salvas localmente no dispositivo do
Cliente. A GARANDEL THOMAS ElI nao pode ser responsabilizada,
independentemente da causa, em caso de acesso nao autorizado, perda ou
comprometimento dos dados do Cliente, inclusive em caso de roubo, falha do
dispositivo, malware ou erros, independentemente da sua origem.

E da responsabilidade do Cliente tomar todas as precaucdes necessarias para
proteger o seu dispositivo e dados, incluindo a utilizacio de um bloqueio seguro
do dispositivo, a ativacao de protecoes nativas do sistema, a instalacao de um
antivirus e a realizacao de copias de seguranca regulares.

As transacdes de subscricao sao garantidas pelos sistemas de pagamento criados
pelas Plataformas. Os dados bancarios do Cliente nao sdao comunicados a
GARANDEL THOMAS El nem armazenados pela GARANDEL THOMAS El, que nao
pode ser responsabilizada pela seguranca das transacoes.

12. Propriedade intelectual

Todos os elementos da aplicacdo TaskOrder, incluindo o seu design, cédigo fonte,
funcionalidades e conteudo, estdo protegidos por direitos de autor, lei de marcas
registadas, lei de design e/ou qualquer outro direito de propriedade intelectual. Estes
elementos sdo propriedade exclusiva da GARANDEL THOMAS El. Todos esses
direitos sdo reservados para todo o mundo.

O nome, marca registada, logotipos, icones, elementos graficos e todos os sinais
distintivos relacionados com TaskOrder sdo e continuarao a ser propriedade exclusiva
da GARANDEL THOMAS ELl.
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Nenhuma transferéncia de direitos ou titulos sobre TaskOrder ou seus elementos sera
obtida pelo simples download ou uso do aplicativo. O Cliente esta estritamente
proibido de reproduzir, publicar, editar, transmitir, distribuir, exibir, modificar,
remover, adicionar, vender ou participar da venda em conexao com o aplicativo
TaskOrder ou seus componentes.

A GARANDEL THOMAS El concede ao Cliente uma licenca nao exclusiva e
intransmissivel para utilizar a aplicagdo TaskOrder, no ambito da utilizacao pretendida
pela aplicagdo. Esta licenca é estritamente pessoal e ndo pode ser atribuida a terceiros.
E valido durante todo o periodo de utilizacdo da aplicacdo, sujeito ao cumprimento
destes Termos e Condicdes.

13. Dados pessoais

A GARANDEL THOMAS El esta empenhada em respeitar a privacidade dos
utilizadores e proteger os seus dados pessoais, de acordo com o Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados (RGPD).

TaskOrder nao armazena nenhum dado do Cliente em servidores externos.

TaskOrder ndo recolhe quaisquer dados estatisticos ou dados relacionados com a
utilizacdo da aplicacdo para fins de andlise ou seguimento.

Todos os dados inseridos no TaskOrder sdo salvos localmente no dispositivo do
Cliente.

Em nenhuma circunstanciaa GARANDEL THOMAS El pode ser responsabilizada pela
perda de dados armazenados localmente no dispositivo do Cliente,
independentemente da causa.

O Cliente ¢ responsavel pelas cépias de seguranca dos seus dados armazenados
localmente no seu dispositivo.

A Plataforma através da qual a aplicacao TaskOrder é descarregada ou a subscri¢do
é adquirida pode recolher dados de acordo com os seus préprios termos e condi¢des
de utilizagdo e politica de privacidade. A GARANDEL THOMAS El ndo se
responsabiliza pela recolha, utilizagdo ou tratamento destes dados pela referida
Plataforma.
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Em caso de duvida relativamente a gestdo dos dados, o Cliente podera contactar a
GARANDEL THOMAS El através da seguinte morada:
taskorder@unpharesurlatoile.com

14. Lei aplicavel e jurisdicao

A conclusdo, interpretagdo e validade deste Acordo serdo regidas pela lei francesa,
independentemente do pais de origem do Usuario ou do pais a partir do qual o
Usuario acessa o TaskOrder e ndo obstante os principios de conflitos de leis.

No caso de um litigio relativo a validade, execucao ou interpretacdo do presente
contrato ser submetido aos tribunais civis, este estara sujeito a jurisdicao exclusiva dos
tribunais franceses, aos quais é expressamente atribuida competéncia, mesmo no caso
de processos sumarios ou de multiplos requeridos.

O Utilizador é informado de que pode, em qualquer caso, recorrer a mediagao
convencional ou a qualquer método alternativo de resolucao de litigios (conciliagao,
por exemplo) em caso de litigio.

15. Duracao e modificacdao dos T&Cs

Os presentes Termos e Condicoes Gerais de Venda sdo celebrados por um periodo
indeterminado. O Cliente é obrigado a cumpri-los a partir do momento da assinatura
ou uso do Aplicativo TaskOrder, mesmo no modo livre.

A GARANDEL THOMAS El reserva-se o direito de modificar estes Termos e Condicdes
a qualquer momento e sem aviso prévio. Em caso de modificacdo, os termos e
condicdes aplicaveis sao os vigentes na data de subscricao ou utilizacao da Aplicacao.
E da responsabilidade do Cliente consultar regularmente os Termos e Condicdes para
se manter informado de quaisquer atualizacOes.
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